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Año: 2021 Mes: Junio Día: 09 

Tema: Actualización del Equipo de Estrategia 
Multimodal de Higiene de Manos (EMHM). 

Hora Inicial: 
14H00 

Hora Final: 
16H00 

Lugar: Hospital Dr. Verdi Cevallos Balda. 

      

Agenda Responsables 

 Bienvenida por medio de la Responsable 
de Prevención y Control de Infecciones. 

 Directrices sobre la Estrategia Multimodal 
de Higiene de Manos (EMHM), 
enfocadas en la seguridad del paciente 
con su lema "la higiene de manos salva 
vida" 

 Actualización del Equipo de Estrategia 
Multimodal de Higiene de Manos. 

 Asuntos Varios. 

 Lcda. Agustina Cedeño Casanova / 
Responsable de Prevención y Control de 
Infecciones. 

 Lcda. Andrea Carrillo Quijije / 
Coordinadora Principal de la Estrategia 
Multimodal de Higiene de Manos 
(EMHM). 

 Lcda. Pamela Zambrano Delgado / 
Coordinadora  Adjunta de la Estrategia 
Multimodal de Higiene de Manos 
(EMHM). 

      

GENERALIDADES DE LA REUNIÓN / DESARROLLO DE LA AGENDA / CONCLUSIONES Y 
DECISIONES 

 
Desarrollo de la Agenda  
Siendo las 14H00 del día miércoles 09 de junio del 2021, se reúne el equipo de la estrategia 
Multimodal de Higiene de Manos, para su actualización, mediante convocatoria a través de 
correo institucional en el Auditorio de la institución, Lcda. Agustina Cedeño da la bienvenida a 
los presentes, indicando que; el Hospital Dr. Verdi Cevallos Balda el 20 de noviembre del 2017 
se inicia con la socialización para la implementación de la Estrategia Multimodal de Higiene de 
Manos y se conformó el Equipo; siendo necesario en la actualidad la actualización de este 
equipo ya que se han modificado algunos profesionales que lo conformaban. 
 
Ante este antecedente menciona que; las infecciones asociadas a la atención en salud IAAS 
plantean una series de carga de enfermedad y tiene un efecto económico considerable en los 
pacientes y en los sistemas sanitarios de todo el mundo, sin embargo la higiene de manos en 
los momentos adecuados y de la forma adecuada pueden salvar vidas, además la Organización 
Mundial de la Salud las Directrices de la OMS sobre la higiene de manos y por consiguiente, 
reducir las IAAS en los establecimientos sanitarios.  
 
Agrega; que todos los profesionales sanitarios necesitan formación completa sobre la 
importancia de la higiene de las manos, el modelo de “Los 5 momentos para la higiene de 
manos” y los procedimientos adecuados para el lavado y la fricción de manos. Divulgando 
mensajes claros, que no se presten a la interpretación personal, con un método normalizado 
orientado al usuario, dicha formación pretende generar un cambio conductual y cultural y 
garantizar que la competencia relacionada con la higiene de manos está profundamente 
arraigada y se mantiene en todo el personal.  Por lo tanto el recurso humano requerido para la 
implementación de la estrategia Multimodal de Higiene de Manos son los siguinetes;  
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Coordinador del programa de higiene de manos; Un profesional que deberá tener 
conocimientos sobre cuestiones de higiene de manos y control de infecciones y, 
preferiblemente una experiencia en calidad y seguridad del paciente; deberá ser una persona 
con acceso a los altos directivos. 
 
Funciones o tareas; 

1. Proponer un plan de actuación uniforme para aplicar la estrategia de mejora de la 
higiene de manos de conformidad con las Directrices de la OMS sobre la higiene de 
las manos en la atención sanitaria y basándose en la situación actual de la 
promoción de la higiene de manos en el establecimiento sanitario; comentarlo con 
los altos directivos y coordinar su implementación en todas las fases; y, además, 
dirigir la formación de los formadores y los observadores 

2. Establecer un plan para conseguir la aplicación de todos los componentes de la 
estrategia o de aquellos que se consideren clave en el establecimiento sanitario 
(especialmente para los ámbitos en los que ya está en marcha la promoción de la 
higiene de manos); 

3. Decidir el alcance de la implementación (centrarse en un número limitado de áreas 
o en todo el establecimiento de salud); 

4. Crear las condiciones para que se produzca el cambio del sistema(por ejemplo, 
planes de actuación para suministrar el preparado de base alcohólica para manos o 
garantizar su ubicación adecuada en el punto de atención); 

5. Identificar a los formadores y observadores; 
6. Generar los conocimientos y la pericia necesarios (formar a los formadores y a los 

observadores) para llevar a cabo las actividades relacionadas con los componentes 
de la estrategia 2 (formación) y 3 (evaluación) que se prevé aplicar en las fases 2 
(evaluación inicial), 3 (aplicación) y 4 (evaluación de seguimiento); 

7. Analizar todas las herramientas para la evaluación y retro-alimentación, asignar 
tareas y elaborar el plan para realizar las encuestas en la fase 2; 

8. Desarrollar un plan sobre cómo y a quién se comunicará la información relativa al 
plan de actuación y la mejora; 

9. Preparar los recursos y apoyos necesarios para aplicar todos los componentes de la 
estrategia, especialmente el 2 (formación) y el 4 (recordatorios); 

10. Identificar al personal encargado de llevar a cabo la introducción y análisis de datos. 
 
Formador; Un profesional preferentemente con experiencia en impartir formación y en prestar 
asistencia sanitaria. Preferiblemente debería ser un cargo influyente (enfermera jefe/directora 
de enfermería/médico) o el adjunto de un cargo influyente y tener un buen conocimiento 
previo del control de infecciones.  
 
Funciones o tareas;  

1. Formar a los profesionales sanitarios en la higiene de manos durante la fase 3. 
 
Observador; Un profesional con experiencia en prestar asistencia a pie de cama y con 
conocimiento de la estrategia para la mejora de la higiene de manos. 
 
Funciones o tareas;  

1. Observar abierta y objetivamente las prácticas de la higiene de manos y recopilar 
datos sobre el cumplimiento utilizando el modelo de “Los 5 momentos para la 
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higiene de manos” y el método de la OMS; 
2. Proporcionar retroalimentación sobre los resultados a los profesionales sanitarios, 

altos directivos y otros individuos o grupos clave que participan en el programa de 
higiene de manos. 

 
Equipo/ comité de higiene de manos; Un grupo de personas claves del establecimiento y, en 
particular, cargos influyentes (enfermeras jefe, médicos jefe, cargos relevantes de otras 
disciplinas, altos directivos) junto con las personas que participan en la prevención y control de 
infecciones. 
 
Funciones o tareas;  

1. Apoyar al coordinador y compartir la toma de decisiones; 
2. Reunirse con regularidad (por lo menos una vez al mes al principio del programa; y 

después con menor frecuencia) para supervisar el progreso, poner de relieve 
cualesquiera asuntos o problemas, proponer soluciones y analizar los datos 
emergentes. 

Por lo tanto el Equipo/comité de higiene de manos, en la institución hospitalaria consiste en 
seleccionar un grupo de personas claves del establecimiento y, en particular, cargos 
influyentes, junto con las personas que participan en la prevención y control de infecciones, es 
por ello que este equipo de higiene de manos debe ser conformado en el Hospital Dr. Verdi 
Cevallos Balda, por lo tanto en coordinación con las autoridades y profesionales involucrados 
se actualiza el comité de la Estrategia Multimodal de Higiene de Manos (EMHM), que a 
continuación se detalla el listado del personal, la función que cumple y el área al cual 
pertenece; 
 

NOMBRES Y APELLIDOS FUNCIÓN QUE CUMPLE 
ÁREA AL CUAL 

PERTENECE 

 

Lcda. Andrea Carrillo Quijije 

Coordinadora Principal de la 
Estrategia Multimodal de Higiene 
de Manos (EMHM). 

 

Uci- Adultos 

 

Lcda. Pamela Zambrano Delgado 

Coordinadora Abjunta de la 
Estrategia Multimodal de Higiene 
de Manos (EMHM). 

 

Neonatología 

Formadores del equipo d la Estrategia Multimodal de Higiene de Manos (EMHM). 

Lcda. Agustina Cedeño Casanova 
Responsable de Prevención y 

Control de Infecciones. 

Calidad / 

Epidemiologia 

Lcda. María Fernanda Mera Macías Responsable de Epidemiologia. 
Calidad / 

Epidemiologia 

Lcda. María Cecilia Espinoza P. 
Responsable de Subdirección de 

Enfermería. 
Subdirección Medica 

Lcda. Beatriz Rodríguez Mendoza 
Responsable de Medicina 

Interna. 

Subdirección de 

Enfermería. 
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Dra. Giovania Laprea Suarez Medico Infectologo 
Subdirección médico 

quirúrgico. 

Observadores del equipo de la Estrategia Multimodal de Higiene de Manos (EMHM). 

Lcdo. Adrián Stalin Baque Quimis Licenciado en Enfermería Pediatría 

Lcda. Jessenia Alarcón Rodríguez  Terapista de Lenguaje Fisiatría y 

Rehabilitación Física  

Lcda. María Vera Salvatierra Licenciada en Enfermería Banco de Leche 

Humana. 

Lcda. Elizabeth Paucar Anzules Licenciada en Enfermería Consulta Externa 

Lcda. Mariselda Villacreses Ponce Terapista Físico 
Fisiatría y 

Rehabilitación Física 

Vocales del equipo de la Estrategia Multimodal de Higiene de Manos (EMHM). 

Lcda. Rosa Pinargote Intriago Licenciada en Enfermería  Pediatría 

Lcda. Verónica Meza  Licenciada en Enfermería  Consulta Externa 

Lcda. Andrea Macías Ávila  Licenciada en Enfermería  Quemados 

Lcda. Vanessa Obregón Menéndez Licenciada en Enfermería  Cirugía General 

Lcda. María Zamora San Clemente Licenciada en Enfermería  Cirugía General 

Lcdo. Jimmy Chávez Cedeño Licenciada en Enfermería  Cirugía General 

Tec. Carolina Parraga Meza Tecnólogo Medico de Imagen Imagen 

Tec. Mercedes Zamora Intriago Tecnólogo Medico de Imagen Imagen 

Lcda. Mariana Moreira Barrezueta Licenciada en laboratorio. Laboratorio Clínico 

Lcda. Rosa Veliz Cevallos Licenciada en Enfermería.  Neonatología 

Lcda. María Fernanda Moran Licenciada en Enfermería.  Neonatología 

Lcda. Marjorie García Chávez Licenciada en Enfermería.  Uci- Adultos 

Lcda. Katty Pinargote Menéndez Licenciada en Enfermería.  Uci- Adultos 

Lcda. Sonia Meza López Licenciada en Enfermería.  Uci- Pediátrico 

Lcda. Priscila Carvajal Santana Licenciada en Enfermería.  Uci- Pediátrico 

Lcda. Mariana Pincay Ponce Licenciada en Enfermería.  Centro Quirúrgico 

Lcda. Doris Changotasig Vega Licenciada en Enfermería.  Centro Quirúrgico 

Lcda. Ariana Anzules Andrade Licenciada en Enfermería.  Centro Obstétrico  

Lcda. Rosa Bazurto Zambrano Licenciada en Enfermería.  Centro Obstétrico 
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Sra. Rocio Parra Saltos Auxiliar de farmacia Farmacia 

Lcda. Katherine Bravo Sánchez Licenciada en Enfermería.  Medicina Interna 

Lcda. Vanessa Navarro Demera Licenciada en Enfermería.  Medicina Interna 

Lcda. Diana Vera Intriago Licenciada en Enfermería.  Medicina Interna 

Lcda. Katherine Gilces Laz Licenciada en Enfermería. 
Hospitalización 

COVID-19 

Lcdo. Wilson Parraga Posligua Licenciado en Enfermería. 
Hospitalización 

COVID-19 

Lcda. Glenda Zambrano Cedeño Licenciada en Enfermería. 
Central de 

Esterilización. 

Lcda. Katsy Mera Briones Licenciada en Enfermería. 
Central de 

Esterilización. 

Lcdo. Ricardo Amaya Córdova Licenciado en Enfermería. Emergencia  

Lcda. Martha Macías Mendoza Licenciada en Enfermería. Emergencia  

Lcda. Patricia García Bachicoria Licenciada en Enfermería. Gineco-obstetricia 

Lcda. Gissella Chelle Macías Licenciada en Enfermería. Gineco-obstetricia 

 
De esta manera queda conformado el equipo de la Estrategia Multimodal de Higiene de Manos 
(EMHM), del Hospital Dr. Verdi Cevallos Balda. 
 
Conclusiones  
 
La prevención y control de las infecciones es uno de los pilares normativos básicos señalados 
por la OMS para combatir el problema cada vez más graves que supone la resistencia a los 
antimicrobianos, la mejora de la higiene de manos eficaz y sostenida se consigue mediante la 
aplicación de múltiples medidas para abordar diferentes obstáculos así como barreras 
conductuales, la mejora de la higiene de manos no es un proceso de duración limitada, la 
promoción y el seguimiento de la higiene de manos no se deberán interrumpir una vez que 
hayan implementado. 
 
Al concluir la reunión se establece continuar con el plan de actuación 2021 para conseguir la 
aplicación de todos los componentes de la estrategia o de aquellos que se consideren claves en 
el centro sanitario especialmente para los ámbitos en los que está en marcha la promoción de 
la higiene de manos, además crear las condiciones para que se produzca el cambio del sistema 
(por ejemplo, planes de actuación para suministrar el preparado de base alcohólica para 
manos o garantizar su ubicación adecuada en el punto de atención), proponiendo soluciones y 
analizar los datos emergentes. 
 
Nota: Cumplir mensualmente con las actividades asignadas y la emisión de  los informes que 
comprenden a los componentes de la Estrategia Multimodal de Higiene de Manos (EMHM).  
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COMPROMISOS / ACCIONES RESPONSABLE 
MACRO 

PROCESO 
FECHA FIN 

1. Actualizar el equipo de la Estrategia 
Multimodal de Higiene de Manos 
(EMHM).  

Responsable de 
IAAS 

Calidad / 
Epidemiologia 

09/06/2021 

2. Cumplir con las funciones y tareas del 
Coordinador Principal y adjunto de la  
Estrategia Multimodal de Higiene de 
Manos (EMHM). 

Coordinador 
Principal y Adjunto 

de la  Estrategia 
Multimodal de 

Higiene de Manos 
(EMHM). 

Calidad / 
Epidemiologia 

Continuo 

3. Cumplir con las funciones y tareas del 
Formador y Observador de la 
Estrategia Multimodal de Higiene de 
Manos (EMHM). 

Formadores y 
Observadores de 

EMHM 

Calidad / 
Epidemiologia 

Continuo 

4. Cumplir con las funciones y tareas el 
equipo de la Estrategia Multimodal de 
Higiene de Manos (EMHM). 

Equipo de EMHM 
Calidad / 

Epidemiologia 
Continuo 

 
 

NOMBRE y CARGO FIRMA 

Elaborado;  
Lcda. Agustina Elizabeth Cedeño Casanova 
Responsable de Prevención y Control de Infecciones 

 

Revisado; 
Lcda. María Fernanda Mera Macías 
Responsable de Epidemiologia. 

 

Revisado; 
Dr. Edgar Eduardo Chávez Salazar 
Responsable de Gestión de la Calidad. 

 

Aprobado; 
Dra. Gema Julissa Cantos Alcívar 
Directora Médica Asistencial (E).  

 

Validado;  
Dr. Raúl Homero Murillo Parrales 
Gerente General Hospitalario (E). 
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